
個人情報の取り扱いに関する重要事項 

 

第 1 条(個人情報の収集･保有･利用･預託) 

会員は､イオン株式会社及びイオンクレジットサービス株式会社(以下総称して｢当社ら｣といいま

す)が WAON のお取引を含む前払式証票の発行､発行後の管理､利用状況の確認その他本契約

に関連する業務を行うため､以下の情報(以下これらを総称して｢WAON 個人情報｣といいます)を､

保護措置を講じた上で収集･保有･利用することに同意します｡ 

 

a.WAON 携帯電話での WAON 利用開始時に利用者が登録した利用者の氏名､生年月日､電話番

号､e メールアドレス 

 

b.申込日､契約日､購入商品名､購入金額､利用履歴､チャージ履歴及び残高等の WAON サービス

及びこれに付帯するサービスの利用状況に関する事項 

 

第 2 条(個人情報の利用) 

利用者は､当社らが各々下記の目的のために前条 a.b.の WAON 個人情報を利用することに同意

します｡ 

 

   1. 当社らが､メール配信サービスを希望した利用者に対して､各々自社､自社の関連会社､提

携企業及び加盟店の下記のご案内をメール配信するため｡ 

      a.セールス､イベント(催事) 

      b.新商品､新規加盟店､各種サービス(ローン･保険･リース等) 

      c.商品､関連するアフターサービス(保証保険等) 

      d.通信販売 

 

   2. 当社らが､各々自社の事業に関する商品･金融商品･サービスのご案内を行うため 

 

   3. 当社らが､各々市場調査(アンケートのお願い等)及び商品･金融商品･サービスの開発･研

究を行うため 

 

      な お ､ 当 社 ら の 事業 内 容 に つ い て は ､ 各 々 の ホ ー ム ペ ー ジ (http://www.aeon.info/ 

http://www.aeoncredit.co.jp)で公表しております｡ 

 

第 3 条(WAON 個人情報の提供･利用) 

 

   1. 利用者は､当社らが各々下記の場合に第 1 条 1 項 a.b.の WAON 個人情報を保護措置を講



じた上で電磁的媒体物等の方法を用い提供し､当該提供先が利用することに同意します｡ 

 

      下記の提携会社等が以下の目的により個人情報を利用する場合 

      a.セールス､イベント(催事)のご案内 

      b.新商品､各種サービスのご案内 

      c.商品､関連するアフターサービスのご案内 

      d.通信販売のご案内 

      e.自社の事業に関する商品･サービスのご案内を行うため 

      f.市場調査(アンケートのお願い等)及び商品･サービスの開発･研究を行うため 

 

      GMS 関連会社 

      イオン九州株式会社､イオン北海道株式会社､イオンスーパーセンター株式会社､琉球ジャ

スコ株式会社､マックスバリュ北海道株式会社､マックスバリュ東北株式会社､マックスバリュ東海

株式会社､マックスバリュ中部株式会社､マックスバリュ西日本株式会社､マックスバリュ九州株式

会社 

 

      その他関連会社 

      ミニストップ株式会社､エヌ･シー･エス興産株式会社､株式会社イオン銀行他関連会社 

      な お ､ そ の 他 当 社 ら の 関 連 会 社 は ､ 各 々 の ホ ー ム ペ ー ジ (http://www.aeon.info/ 

http://www.aeoncredit.co.jp)で公表しております｡ 

 

   2. 前項の提供･利用期間は原則として申込日から利用中止の申し出があった時までとします｡ 

 

   3. 本契約期間中に本条 1 項の提供･利用先が新たに追加された場合は､通知又は当社らの

各ホームページ等で公表するものとします｡なお､上記の提携会社等における個人情報の利用期

間については､各社にお問合せください 

 

第 4 条(個人情報の取扱いに関する問い合わせ等の窓口) 

会員が WAON 個人情報に関して開示､訂正等及び利用停止等を求める場合には､下記までご連

絡ください｡手続き(受付窓口､受付方法､必要な書類､手数料等)の詳細についてお答えいたします

(※)｡ 

 

なお､当社らの提携会社等に対して､個人情報の開示等を求める場合には､前条記載の提携会社

等にご連絡下さい｡ 

〒261-0023 千葉県千葉市美浜区中瀬 1-3 

イオンクレジットサービス株式会社 



担当部署:お客さまサービス推進室(責任者:お客さまサービス推進室長) 

 

連絡先 

北日本コールセンター 022-771-1500 

東京コールセンター 043-296-6200 

中部コールセンター 059-353-2100 

大阪コールセンター 06-4863-0100 

※ こ の 手 続 き に つ い て は ､ イ オ ン ク レ ジ ッ ト サ ー ビ ス 株 式 会 社 の ホ ー ム ペ ー ジ

(http://www.aeoncredit.co.jp)でもお知らせしております｡ 

 

第 5 条(条項の変更) 

本同意条項は法令の定める手続きにより､必要な範囲内で変更できるものとします｡ 


